DATA PROTECTION NOTICE

Ultima atualizagdo: 22/7/2025
Secgdo preliminar: Principais alteracdes

Como parceiro de confianga, a protecao dos seus dados pessoais € importante para o Grupo BNP Paribas.
Revimos 0 nosso Aviso de Protecdo de Dados para melhorar a transparéncia e fornecer mais informagoes sobre o
tratamento dos seus dados pessoais incluindo, entre outros, o tratamento dos dados pessoais no ambito de:

e negdcios entre empresas e/ou marketing direto; e

e combate ao branqueamento de capitais, combate ao financiamento do terrorismo e sang¢des internacionais
(congelamento de ativos).

Introducao
Levamos muito a sério a protecdo dos seus dados pessoals.

O BNP Paribas Corporate and Institutional Banking (CIB) (“nds”, “nosso”), na qualidade de responsdvel pelo tratamento,
€ responsavel pela recolha e tratamento dos seus dados pessoais, N0 que respeita as nossas atividades bancarias,
incluindo servicos de mercados de capitais, servicos de titulos, financiamento, servicos de tesouraria e
aconselhamento.

A nossa atividade consiste em ajudar 0s nossos clientes - particulares, empresarios, pequenas e médias empresas,
grandes empresas e investidores institucionais - nas suas atividades bancarias quotidianas e na concretiza¢do dos
Seus projetos, gragas as nossas solucdes de financiamento, investimento, poupancga e seguro.

Como membro de um Grupo integrado de banca e seguros, em colaboragdao com as varias entidades do Grupo,
oferecemos aos nossos clientes uma gama completa de produtos e servigos bancdrios, de seguro e de leasing (aluguer
com opgao de compra, ALD).

Ao abrigo do Regulamento Geral de Protecao de Dados (Regulamento UE 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 27 de abril de 2016) e/ou de qualquer outra legislacdo de protecao de dados aplicavel, o presente Aviso
de Protecao de Dados visa informd-lo: dos dados pessoais que recolhemos sobre si; os motivos para a utilizacao e a
partitha de tais dados; o periodo de conservagdao dos dados; os seus direitos em matéria de dados pessoais
(nomeadamente no que toca ao controlo e a protecdo dos seus dados) e como pode exercer 0S MesmMos.

Podem ser fornecidas informacoes adicionais, sempre que necessdrio, no momento da recolha dos seus dados pessoais.

1. ESTA ABRANGIDO POR ESTA POLITICA?

Esta Politica de Privacidade aplica-se caso seja:

um colaborador, consultor, fornecedor, representante legal, acionista, investidor ou beneficidrio efetivo de:
e um cliente;
e um cliente potencial,
e um cliente ou contraparte do(s) nosso(s) cliente(s); ou
e uma contraparte;
e um beneficidrio de transagoes financeiras (pagamentos ou a¢des) ou contratos, apélices ou fundos;
e um beneficidrio efetivo no contexto dos Nossos servigos;
e um acionista da empresa;
e um utilizador de redes sociais.

Em determinadas circunstancias, recolhemos informacgdes sobre si, mesmo que ndo tenhamos uma relacao direta
consiga. Esta recolha indireta de informagdes sobre si pode ocorrer, por exemplo, no ambito da nossa relagao com 0s
nossos clientes ou contrapartes.




Quando nos facultar dados pessoais relativos a outras pessoas, certifique-se de que as informa acerca da divulgagao
dos seus dados pessoais e convide-as a ler este Aviso de Protecdao de Dados, uma vez que lhes fornece informacoes
Uteis sobre os seus direitos. Garantimos que faremos o mesmo sempre que possivel (por ex., quando temos as
informacdes de contacto da pessoa).

2. COMO PODE CONTROLAR AS NOSSAS ATIVIDADES DE TRATAMENTO DOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Tem direitos ao abrigo e em conformidade com a lei de protecdo de dados aplicdvel que Lhe permitem exercer um
controlo real sobre os seus dados pessoais e a forma 0s tratamos.

Se pretender exercer os direitos enumerados em seguida, consulte a seccdo 9 (Como nos contactar) e a seccao 11
(Disposicdes especificas do pais), conforme aplicavel.

2.1. Pode solicitar 0 acesso aos seus dados pessoais

Iremos fornecer-lhe uma copia dos seus dados pessoais imediatamente mediante pedido, juntamente com as
informacoes relacionadas com o respetivo tratamento.

O seu direito a aceder aos seus dados pessoais pode, em alguns casos estar condicionado a legislacdo e/ou
regulamentacao aplicdvel. Por exemplo regulamentos relativos ao combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo, que nos proibem de Lhe facultar o acesso direto aos seus dados pessoais tratados para
esta finalidade. Neste caso, deve exercer o seu direito de acesso junto da autoridade de protecao de dados (cujos
detalhes estdo indicados no Anexo B), que nos solicitard os dados em questao.

2.2. Pode solicitar a retificagdo dos seus dados pessoais

Sempre que considerar que os seus dados pessoais estao imprecisos ou incompletos, pode solicitar que esses dados
pessoais sejam alterados ou completados em conformidade. Em alguns casos, pode ser necessario apresentar
documentagao complementar.

2.3. Pode solicitar a eliminagdo dos seus dados pessoais

Se desejar, pode solicitar a eliminacao dos seus dados pessoais, na medida em que seja permitido por lei.

2.4. Pode opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais que sejam tratados com base nos nossos interesses
legitimos

Se nao concordar com uma atividade de tratamento que seja executada com base no nosso interesse legitimo, pode
opor-se a ela, por motivos relativos a sua situagao particular, indicando-nos especificamente a atividade de tratamento
em causa e informando-nos dos motivos para a oposi¢ao. Deixaremos de tratar os seus dados pessoais com essa
finalidade, a menos que existam razdes imperiosas e legitimas para 0 fazer ou que seja necessdrio para a interposicao,
exercicio ou defesa de uma acao judicial.

2.5. Pode opor-se ao tratamento dos seus dados pessoais para fins de marketing direto

Tem o direito de se opor, a qualquer altura, ao tratamento dos seus dados pessoais para fins de marketing direto,
incluindo a criacdo de perfis, desde que esteja relacionada com tal marketing direto.

2.6. Pode limitar o uso dos seus dados pessoais

Caso questione a exatidao dos dados pessoais que utilizamos, iremos rever e/ou verificar a exatidao de tais dados
pessoais. Caso se oponha ao tratamento dos seus dados pessoais, iremos rever o fundamento para o tratamento. Pode
solicitar a suspensao do tratamento dos seus dados pessoais enquanto analisamos o seu pedido ou objegao.




2.7. Tem direito de se opor a uma decisdo automatizada

Tem o direito de ndo ser objeto de uma decisdo baseada exclusivamente no tratamento automatizado (incluindo a
definicao de perfis) e que produza efeitos juridicos que Lhe digam respeito ou o afetem significativamente de modo
similar. No entanto, podemos automatizar essa decisao se for necessario para a celebragdo ou execugdao de um
contrato connosco autorizado por lei ou se nos tiver dado consentimento.

Em qualquer caso, tem o direito de contestar a decisdo, manifestar o seu ponto de vista e solicitar a intervencdo de
uma pessoa competente para analisar a decisao.

2.8. Pode retirar o seu consentimento

Se deu consentimento para 0 tratamento dos seus dados pessoais, pode retirar esse consentimento a qualquer
momento.

2.9. Pode solicitar a portabilidade de parte dos seus dados pessoais

Pode solicitar uma copia dos dados pessoais que nos tenha facultado, num formato estruturado, de uso corrente e de
leitura automadtica. Sempre que for tecnicamente vidvel, pode solicitar que transmitamos essa cépia a um terceiro.

2.10. Como apresentar uma queixa junto da sua autoridade de supervisdo

Além dos direitos acima referidos, pode apresentar uma reclamagao junto da autoridade de supervisao competente,
que é geralmente a do seu local de residéncia. Estd disponivel uma lista das autoridades de protecdo de dados no
Anexo B.

3. COM QUE FINALIDADE E COM QUE FUNDAMENTO JURIDICO USAMOS 0S SEUS DADOS PESSOAIS?

Nesta secc¢ao, explicamos por que motivo tratamos os seus dados pessoais e o fundamento juridico para o fazermos.

3.1. Os seus dados pessoals sdo tratados para cumprir as nossas obrigagdes legals e/ou regulamentares.

Os seus dados pessoais sdo tratados sempre que necessario para cumprir as leis e/ou os regulamentos aos gquais
estamos sujeitos, incluindo os regulamentos bancdrios e financeiros.

3.1.1.  Utilizamos os seus dados pessoais para:

e monitorizar operagdes e transagdes de forma a gerir, prevenir e detetar casos de fraude;

e monitorizar e comunicar 0s riscos (riscos financeiros, de crédito, juridicos, reputacionais, de adequagao com
normas ou regulamentos aplicdveis, etc.) em que nds e/ou 0 Grupo BPN Paribas possa incorrer;

e registar, reter e comunicar transagdes e comunicacdes em conformidade, nomeadamente, com a Diretiva
relativa aos Mercados de Instrumentos Financeiros Il. Isto inclui a manutengao de registos de transagoes e
comunicacOes sob qualquer forma, incluindo comunicagdes de voz e eletrénicas, por exemplo, no contexto da
prestacao de servigos relacionados com ordens, em particular a sua recegao, transmissao, execucao e gravagao,
e detetar, prevenir, gerir e comunicar ordens, transacdes e comportamentos suspeitos (p. ex., abuso de
mercado), nomeadamente no contexto do Regulamento de abuso de mercado, e assegurar a transparéncia das
transacoes financeiras nos mercados através da monitorizacdo das transacoes e das comunicagdes de voz e
eletrénicas, quando necessario;

e comunicar, em conformidade com a Diretiva dos Direitos dos Acionistas, os seus dados pessoais aos
emitentes, incluindo a sua identificacdo de acionista, voto por procuragao e informagao de registo;

e auxiliar no combate a fraude fiscal e cumprir as obrigacdes de controlo e notificagao fiscal, incluindo no
ambito das obrigacdes que emanam do US Foreign Account Tax Compliance Act e da troca automadtica de
informacoes;

e cumprir as nossas obrigacées em matéria de declaragao e registo das transagoes junto das autoridades
competentes (fiscais, judiciais, penais, etc.);

e registar transacgdes para fins contabilisticos;

e prevenir, detetar e comunicar riscos relacionados com a Responsabilidade Social Corporativa e
desenvolvimento sustentavel;

e detetar e prevenir casos de suborno e corrupgao;
e detetar e gerir ordens e transagoes suspeitas;




e trocar e comunicar diferentes operagdes, transacdes ou ordens ou responder a um pedido oficial de uma
autoridade financeira, fiscal, administrativa, criminal ou judicial, drbitros ou mediadores, outras entidades
responsdveis pela aplicacdo da lei, agéncias estatais ou organismos publicos, locais ou estrangeiros,
devidamente autorizados.

3.1.2. Também tratamos os seus dados pessoais para fins de combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo

Como parte de um grupo bancério, devemos ter um sistema robusto de combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo (AML/TF) em cada uma das nossas entidades, gerido de forma centralizada, bem como
um sistema para aplicar san¢des locais, europeias e internacionais, que podera exigir o tratamento dos seus dados
pessoais sobretudo através do nosso processo Know Your Customer (KYC) (para identifica-lo, verificar a sua identidade
e confrontar os seus dados com listas de sangoes, antes e durante a prestagao dos nossos servigos).

Neste contexto, [na qualidade de sucursal ou subsididria do BNP Paribas SA] somos responsaveis pelo tratamento em
conjunto com o BNP Paribas SA, a sociedade-mae do Grupo BNP Paribas (o termo “nds” nesta sec¢do também inclui o
BNP Paribas SA).

As atividades de tratamento realizadas para cumprir essas obrigacdes legais sao detalhadas no Anexo B.

3.2. Os seus dados pessoais sdo tratados para executar um contrato do qual seja parte no ambito da prestacdo
dos nossos servigos aos nossos clientes e/ou contrapartes.

Os seus dados pessoais sdo tratados quando é necessario para celebrar ou executar um contrato, de forma a fornecer
aos nossos clientes empresariais 0s produtos e 0s servigos subscritos ao abrigo do contrato aplicavel, incluindo o
acesso aos nossos servigos digitais.

3.3. Os seus dados pessoais sdo tratados com base no nosso Interesse legftimo ou no de terceiros

Quando uma atividade de tratamento tem por base um interesse legitimo nosso ou de terceiro, ponderamos esse
interesse face aos seus interesses ou direitos e liberdades fundamentais para garantir que existe um equilibrio justo
entre eles. Se pretender mais informagdes sobre o interesse legitimo prosseguido no ambito de uma determinada
atividade de tratamento, contacte-nos através dos dados de contacto fornecidos na sec¢do 9 (Como nos contactar)
abaixo.

3.3.1.  Nodecurso da nossa atividade como banco usamos os seus dados pessoais para

e gerir 0 acesso e a utilizagdo dos nossos canais de comunicacao e aplicacfes Web no contacte das nossas
relagdes contratuais e pré-contratuais com os nossos clientes; contrapartes; e/ou prestadores de servigos;

. comunicar COﬂSigO no contexto dos servicos prestados a0s nossos clientes e contrapartes;

e gerir 0S riscos aos quais estamos expostos:

o manter evidéncias e, por vezes, registos das operagOes, transagbes e comunicacdes quando
interagimos com 0s nossos colaboradores (por exemplo, nas nossas salas de chat, via email ou
videoconferéncia);

o monitorizar as transacgdes para gerir, prevenir e detetar casos de fraude, incluindo, quando exigido
por lei, a criagao de uma lista de casos de fraude (o que incluird uma lista de infratores);

o gerir ag0es judiciais e defender a nossa posicao em caso de litigio;

o reforgar as medidas de ciberseguranca e prevengao de fuga de dados, gerir as nossas plataformas e sitios
Web e garantir a continuidade do negdcio;

e usar videovigilancia para monitorizar o acesso a propriedade e prevenir lesdes pessoais e danos pessoais e
patrimoniais;

e registar, reter, monitorizar e reportar transacdes e comunicagdes de voz e eletrénicas para cumprir o nosso
cédigo de conduta, politicas e procedimentos internos, as leis e regulamentos aplicdveis de palses terceiros
a que estamos sujeitos enquanto instituicao financeira, incluindo os relativos a gravacao e manutencao de
registos de comunicagdes de voz e eletrdnicas, abuso de mercado, vigilancia da integridade do mercado de
comunicacOes de voz e eletrénicas, ou para estabelecer provas de formagao de contratos.
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e aumentar a automatizacao e eficiéncia dos nossos processos operacionais e servigos ao cliente (por ex.,
preenchimento automatico de reclamagées, acompanhamento dos seus pedidos e melhoria da sua satisfagao
com base nos dados pessoais recolhidos durante as nossas interagdes consigo, como gravagdes de chamadas
telefénicas, emails ou chats);

e cumprir as disposicoes aplicdveis a prestadores de servicos de confianca que emitem certificados de
assinatura eletrénica;

e realizar operaces financeiras, tais como vendas de carteira de divida, titularizacdes, financiamento ou
refinanciamento do Grupo;

e realizar 0s nossos servicos de gestao de ativos sempre que for um beneficidrio indireto destes servigos,
incluindo para os seguintes fins:

o acriacdo e a manutencao do seu registo de acionista ou investidor,

o 0 recebimento, a captagdo e o tratamento das suas instrugdes de voto enquanto
acionista;

o servigos fiscais realizados em seu nome (por exemplo, retencao de imposto na fonte,
reembolso de impostos);

o aconservagdo dos seus valores mobilidrios;

o agestdo do seu acesso e utilizagado dos nossos canais de comunicagao e aplicacoes Web;

e realizacdo de estudos estatisticos e desenvolvimento de modelos preditivos e descritivos para:

o fins comerciais: para identificar os produtos e os servicos que podem atender melhor as
suas necessidades, para criar novas ofertas baseadas nas tendéncias da utilizagao dos
nossos canais de comunicacao e aplicacdes Web, para desenvolver politicas comerciais
que tém em conta as preferéncias dos clientes;

o fins de seguranca: para prevenir potenciais incidentes e reforcar a gestdo da seguranca;

o fins de cumprimento regulamentar e gestao do risco (por exemplo, combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo);

o fins de combate a fraude.

3.3.2.  Usamos os seus dados pessoais para lhe enviar propostas comercials por e-mail, correio em papel e
telefone

Como parte do Grupo BNP Paribas, queremos poder proporcionar-lhe acesso a toda a gama de produtos e servigos
que melhor se adequem as suas necessidades.

Caso seja identificado como um contacto ou representante de um cliente; ou contraparte, e salvo se oponha, poderemos
enviar-lhe ofertas por qualquer meio sobre 0s nossos produtos e servigos e 0s do Grupo.

Iremos envidar esforgos razodveis para garantir que estas ofertas dizem respeito a produtos ou servigos que sao
relevantes para as atividades dos nossos clienets ou clientes potenciais.

3.3.3.  Os seus dados pessoais sdo tratados se tiver dado 0 seu consentimento
Para algumas atividades de tratamento de dados pessoais, iremos dar-lhe informagdes especificas e solicitar o seu
consentimento. Naturalmente que poderd recursar o seu consentimento ou retira-lo a qualquer altura.
In particular, we ask for your consent to:

e  gerir subscrigoes de boletins informativos;

e gerir eventos;

e  Usar os seus dados de navegacao para melhorar 0 nosso conhecimento do seu perfil em conformidade com
a nossa Politica de Cookies.

Pode ser-lhe pedido consentimento para tratar os seus dados pessoais, quando necessario.

4. QUE TIPOS DE DADOS PESSOAIS RECOLHEMOS?

Recolhemos e utilizamos os seus dados pessoais, ou seja, qualquer informacao que o identifique, ou que juntamente
com outra informagao, permita que alguém o identifique.

Dependendo, nomeadamente, do tipo de produto ou servigco que Lhe disponibilizamos e das interagdes que temos
consigo, recolhemos varios tipos de dados pessoais sobre si, incluindo:
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= dados de identificagdo (por exemplo, nome completo, identidade (incluindo cépia do passaporte, carta de
conducdo) nacionalidade, local e data de nascimento, género, fotografia);

=  contact information private or professional (e.g. postal and e-mail address, phone number etc.);

= informagdes relativas a sua situagdo familiar (por exemplo, estado civil, nimero de filhos e idade, etc.);

= estilo de vida (hobbies e interesses);

= informagdes econdmicas, financeiras e fiscais (por exemplo, nimero de contribuinte, situagao fiscal, morada
fiscal, saldrio e outros rendimentos, valor dos seus bens);

= informagbes sobre educagao e emprego(por exemplo, nivel de educacdo, emprego, nome do empregador e
remuneracgao);

= informagdes bancérias e financeiras (por exemplo, dados da conta bancéria, produtos e servicos detidos e
utilizados, numero do cartdo de crédito, transferéncias de dinheiro, ativos, perfil do investidor declarado,
histdrico de crédito, incidentes de pagamento);

= dados de transagdes (incluindo nomes completos dos beneficidrios, moradas e dados de contacto, bem como
os dados das transagOes bancdrias, entre o0s quais, comunicagdes sobre transferéncias bancdrias de
transaces subjacentes);

= dados relativos aos seus hdbitos e preferéncias (relacionados com 0 uso dos nossos produtos e servigos);

= dados das suas interagdes connosco ou sobre nés: relatdrios de reunides e contactos, dados partilhados nos
nossos sites, aplicagdes e paginas de redes sociais;

= dados relacionados com a gravagdo e/ou vigilancia de comunicagdes de voz e eletrénicas (p. ex., chamadas
de voz, videoconferéncias, mensagens instantaneas, emails, SMS...)

= dados de ligagdo e rastreamento como cookies, ligagdo a servicos online, endereco de IP, reunides, chamadas,
chats, emails, entrevistas, conversas telefonicas;

= dados recolhidos no sistema de protecdo por video (incluindo CCTV),

= dados sobre os seus dispositivos (incluindo endereco MAC, especificagoes técnicas e dados de identificacao
exclusiva); e

= credencials de login personalizadas usadas para ligd-lo ao sitio Web e aplicagbes do BNP Paribas.

Podemos recolher dados sensiveis, como dados de saide, dados biométricos sujeito ao cumprimento das condigdes
estritas estabelecidas nos regulamentos de protecao de dados.

De referir que ndo esta obrigado a fornecer nenhum dado pessoal solicitado. Contudo, caso nao o faga, poderemos nao
conseguir prestar-Lhe 0s nossos servigos.

5. DE QUEM RECOLHEMOS DADOS PESSOAIS?

Poderemos recolher os dados pessoais diretamente de si, enquanto colaborador dos nossos clientes, contrapartes e
respetivos prestadores de servigos, no ambito das nossas atividades e servigos.

Por vezes, recolhemos dados de fontes publicas:
e publicagdes/bases de dados disponibilizadas por autoridades oficiais ou terceiros (por ex., Didrio da Republica,
Registo Comercial, bases de dados geridas pelas autoridades de supervisao do setor financeiro);

o websites/paginas de redes sociais de pessoas coletivas ou clientes comerciais que contenham as informagoes
sobre si que tenha divulgado (por ex., 0 seu préprio site ou pagina de redes sociais);
e informacdes publicas, como as que foram publicadas nos meios de comunicagao social.

Além disso, recolhemos dados pessoais:

= de outras entidades do Grupo;

= dos nossos parceiros de negdcios ou dos parceiros de negocios dos nossos clientes;

= de prestadores de servigos (por exemplo, prestadores de servicos de iniciagdo de pagamentos, prestadores
de servigos de informagdes de conta, tais como agregados de contas);

= de agéncias de referéncia de crédito e agéncias de prevencao de fraude.

Um utilizador de redes sociais publicar uma publicagao relacionada as nossas atividades.
5.1. Recolha de dados pessoais via redes sociais
Atualmente, a utilizagao das redes socias é essencial para as empresas.

Para cumprir eficazmente a nossa missao, é essencial estarmos presentes nas redes sociais, e esta presenca é
suscetivel de envolver o processamento de alguns dos seus dados pessoais.
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Por isso, no legitimo interesse de necessidades de marketing, comunicagdo, publicidade e publicacdes, bem como de
gestao de crises e interagdo com os utilizadores de redes socias, somos suscetiveis de coletar os seguintes dados
pessoais:

e As interagbes que teve connosco nas nossas paginas e publicagdes nas redes sociais, incluindo as suas
primeiras reclamacdes e queixas.

e Dados provenientes de pdginas e publicagdes nas redes sociais que contém informacdes que o utilizador
disponibilizou publicamente.

Mais especificamente, estes dados pessoais serdo tratados para os seguintes fins:
e Gestdo de crises (escuta social) e gestdao das relagdes com os clientes, isto inclui:

e Prevencdo de crises: Monitorizacdo e andlise de redes sociais e da web utilizando palavras-chave
para avaliar a reputacdo do BNP Paribas e estar ciente do que é dito sobre um tépico de
tendéncia/crise para se comunicar em conformidade.

e  Marketing e comunicacao/ publicidade e publicacdes que incluem:
e Extracdo de dados para identificar tdpicos principais através da recolha de dados disponiveis
publicamente nas redes sociais;
e Publicacao dos artigos;
e Sugestdo de publicacOes de acordo com 0s seus interesses;
e  Utilizadores de redes sociais e de clientes, a segmentacao de acordo com a sua influéncia;
e (Otimizacao de publicidade/marketing segmentando os destinatdrios do marketing/anuncio.

Para cumprirmos isto, utilizamos prestadores de servicos externos.

6. COM QUEM PARTILHAMOS 0S SEUS DADOS PESSOAIS E PORQUE?

a. Com entidades do Grupo BNP Paribas

Como membro do Grupo BNP Paribas, trabalhamos em estreita colaboracdo com outras empresas do Grupo em todo
o mundo. Os seus dados pessoais podem, portanto, ser partilhados entre entidades do Grupo BNP Paribas, sempre
que necessario, para:

e cumprir as nossas varias obrigacdes legais e regulamentares acima descritas;
e cumprir as nossas obrigac6es contratuais ou interesses legitimos supra descritos; e

e realizar estudos estatisticos e desenvolver modelos preditivos e descritivos para fins comerciais, de
seguranca, adequagao com normas ou regulamentos aplicdveis, gestao de riscos e antifraude;

A partilha com empresas do Grupo pode envolver subcontratantes intragrupo que realizam servigcos em nosso nome
(como 0s nossos centros na india, Poldnia e Portugal).

b. Com destinatarios fora do Grupo BNP Paribas e subcontratantes

A fim de cumprir algumas das finalidades descritas no presente Aviso de Protegdo de Dados, podemos, quando
necessdrio, partilhar os seus dados pessoais com subcontratantes que prestem servigos em nossa representagao (por
ex., servigos informaticos, logistica, servicos de impressao, telecomunicagdes, cobranca de dividas, consultoria,
distribuicao e marketing).

Caso consideremos necessario, também partilhar os seus dados pessoais com outros responsdveis pelo tratamento de
dados, designadamente:

e parceiros bancdrios e comerciais, agentes independentes, intermedidrios ou corretores, instituicoes
financeiras, contrapartes, repositérios de transagdes com 0s quais temos relacao, se essa transmissao for
necessdria para nos permitir fornecer-lhe os servicos e produtos ou executar as nossas obrigacoes
contratuais ou legais ou processar transagdes (por exemplo, bancos, bancos correspondentes, depositarios,
emissores de valores mobilidrios, agentes de pagamento, plataformas de cambio, companhias de seguros,
operadores de sistemas de pagamento, emissores ou intermedidrios de cartdes de pagamento, empresas de
garantia mutua ou instituicdes de garantia financeira);




e autoridades reguladoras e/ou agéncias independentes, autoridades financeiras, fiscais, administrativas,
criminais ou judiciais locais ou estrangeiras, drbitros ou mediadores, autoridades ou instituicoes publicas
(por exemplo, 0 Banque de France e outros bancos centrais), aos quais nés, ou qualquer elemento do Grupo
BNP Paribas, sejamos obrigados a divulgar para:

o atender o seu pedido;
o exercer a nossa defesa, acd0 OU processo;

o cumprir um regulamento ou recomendagdo emitida por uma autoridade competente que se
aplique a nds ou a qualquer membro do Grupo BNP Paribas;

e prestadores de servicos de pagamento terceiros (informagfes sobre as suas contas bancdrias), com o
objetivo de prestar um servigo de iniciagdo de pagamento ou de informagao sobre contas, a seu pedido;

e profissionais de certas profissdes regulamentadas, como advogados, notdrios ou auditores, quando
necessdrio em circunstancias especificas (contencioso, auditoria, etc.), bem como para as nossas
seguradoras ou para um comprador, real ou potencial, das empresas ou negdcios do Grupo.

7. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DADOS PESSOAIS

Em determinadas circunstancias (por exemplo, para prestar servigos internacionais ou para assegurar a eficiéncia
operacional), podemos transferir os seus dados para outro pais. Tal inclui a transferéncias de dados pessoais para as
nossas sucursais e subsididrias na APAC e nas Américas.

Em caso de transferéncias internacionais com origem:

e no Espaco Econdémico Europeu ("EEE") para um palis ndo pertencente ao EEE, a transferéncia dos seus dados
pessoais pode ter lugar desde que a Comissao Europeia tenha reconhecido que um pais ndo pertencente ao
EEE fornece um nivel adequado de protecao de dados pessoais. Nesses casos, 0s seus dados pessoais podem
ser transferidos com base nesse fundamento;

e no Reino Unido (“"RU") para um pais terceiro, a transferéncia dos seus dados pessoais pode ter lugar desde
que 0 Governo do Reino Unido tenha reconhecido que um pais terceiro fornece um nivel adequado de
protecao de dados pessoais. Nesses casos, 0s seus dados pessoais podem ser transferidos com base nesse
fundamento;

e noutros paises onde existem restri¢des as transferéncias internacionais, iremos implementar as medidas de
seguranca adequadas para garantir a prote¢ao dos seus dados pessoais.

Para outras transferéncias, iremos implementar uma medida de prote¢do adequada para garantir a protecao dos seus
dados pessoais, incluindo:

e cldusulas-tipo de protecdo de dados aprovadas pela Comissao Europeia ou o Governo do Reino Unido,
conforme aplicavel; ou

e regras vinculativas aplicdveis as empresas.

Na auséncia de uma decisdo sobre a adequacao ou de uma medida de protecdo adequada, podemos recorrer a uma
derrogacao aplicavel a uma situagao especifica (por exemplo, se a transferéncia é necessaria para o exercicio ou a
defesa de uma acdo judicial).

Pode obter mais informacdes sobre os fundamentos para as nossas transferéncias internacionais, enviando um pedido
por escrito para gdpr.desk.cib@bnpparibas.com.

8.  POR QUANTO TEMPO GUARDAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

Iremos conservar os seus dados pessoais pelo periodo que for maior dos seguintes:
e 0 prazo previsto na legislacdo aplicdvel,

e 0ULros prazos Necessarios para cumprirmos as nossas obriga¢des operacionais, tais como: manutencao de
conta, facilitacdo da gestao da relagdo com o cliente e/ou resposta a agdes judiciais ou pedidos
regulamentares.

A maioria dos dados pessoais recolhidos relativos a um determinado cliente sdo mantidos durante a vigéncia da
relacdao contratual, mais um numero especifico de anos apds o final da relacdo contratual ou conforme previsto pela
legislacdo aplicavel.




Se quiser obter mais informag0es sobre o periodo de tempo durante o qual os seus dados pessoais serao armazenados
ou os critérios usados para determinar esse periodo de tempo, contacte-nos através da morada indicada na seccéo 9
(Como nos contactar) abaixo.

9.  COMO NOS CONTACTAR?

Se pretender exercer os seus direitos referidos na Seccdo 2 (Como pode exercer os seus direitos no ambito do
tratamento dos dados pessoais), se tiver alguma questéo relativa a utilizacao que fazemos dos seus dados pessoais
ao abrigo do presente Aviso de Protegdo de Dados ou se quiser obter uma cdpia do presente Aviso de Protegao de
Dados na sua lingua, contacte-nos gdpr.desk.cib@bnpparibas.com. Em alguns casos, poderd ter de apresentar um
comprovativo de identidade.

10. COMO PODE ACOMPANHAR A EVOLUGAO DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE
Revemos regularmente este Aviso de Protegdo de Dados e procedemos a atualizagdes, sempre que necessdrio.

Convidamo-Llo a rever a Ultima versao deste documento online, e informa-lo-emos de quaisquer alteragdes relevantes
através do nosso website ou dos nossos canais de comunicagao habituais.

11. ESPECIFICIDADES LOCAIS

Brasil
7.1 Disposicoes especfficas aplicdveis ao Brasil na forma da Resolucao 19/2024 da Agéncia Nacional de Protecdo de
Dados referente a Transferéncias Internacionais de Dados Pessoais

Como €é do seu conhecimento, e como Lhe foi informado previamente desde a formalizacdo de seu cadastro junto ao
banco, o BNP Paribas Brasil, terd acesso a informacdes relativas as suas transacdes e/ou as suas contas e/ou
investimentos, bem como a estrutura societdria e/ou dados de seus representantes. O compartilhamento e/ou
transferéncia internacional de informagdes que contenham dados pessoais podera se efetivar com qualquer uma das
empresas do mesmo grupo econdmico do BNP Paribas, no Brasil ou exterior, bem como auditores, seguradoras,
resseguradoras, corretoras e/ou agéncias de crédito a exportacdo, quando a natureza da atividade desenvolvida
comportar e/ou determinar tal atividade. Nesse sentido as transferéncias internacionais de dados pessoais
preservarao a exata confidencialidade das informacoes recebidas a que o BNP Paribas estd submetido.

Toda transferéncia internacional de dados observard dispositivos legais rigidos aplicdveis as demais instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil que compreendem a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD/Lei
13.709/2018, artigo 33) e suas regulamentacdes editadas pela Agéncia Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD/Resolugdo 19/2024), bem como conformidade com a Resolugdao Conjunta BCB/CMN n° 6/2023 e as Resolugdes
BCB n° 343/2023 e 4893/2021, e todas as alteracdes, ou imposicoes legais, subsequentes.

Além do cumprimento das normas de ordem legal e de natureza regulatoria, o Grupo BNP Paribas sempre zelard pela
transparéncia no relacionamento com seus clientes, razao pela qual o BNP Paribas Brasil S.A. esta sujeito a normas
corporativas, globais e locais, sobre protecao de dados, que possuem carater vinculante e estabelecem rigidos padroes
para garantir a seguranc¢a no tratamento de Dados Pessoais quando houver transferéncia internacional de dados. Da
mesma forma, as empresas contratadas pelo Grupo BNP que sdo responsaveis pelo tratamento de Dados Pessoais no
Pais, e no exterior, sdo obrigadas, contratualmente, a seguir rigorosas clausulas redigidas com foco na legislacao
vigente objetivando proteger as informagoes de nossos clientes, assegurando que os Dados Pessoais sejam mantidos
em sigilo e tratados apenas para as finalidades especificas para as quais foram compartilhados.

E importante ressaltar que para o Grupo BNP Paribas, a questdo da seguranca de dados ¢ vital e sujeita a padres de
conduta e verificagao extremamente rigidos, razao pela qual o BNP Paribas mantém salvaguardas administrativas,
técnicas, fisicas e organizacionais, por meio de um programa abrangente de seguranca e governanca de dados
pessoais, e uma politica de seguranca da informacao sdlida, a qual estabelece medidas técnicas e administrativas
capazes de garantir a integridade, disponibilidade e confidencialidade das informagdes controladas, inclusive aguelas
que sdo objeto de transferéncia internacional, das quais se destacam:

a. conducao de constantes treinamentos com os funciondrios do Grupo; e
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b. medidas técnicas de controle, das quais se destacam:

b.1. sistema de deteccao de invasdo ou tentativa pela internet, incluindo, mas nao se limitando a contencado
de virus e drives maliciosos;

b.2. encriptacao dos dados pessoais quando necessdrio e de acordo com o nivel de sensibilidade e volume
das informagoes;

b.3. sistemas que previnem a acoplagem de qualquer sistema mdvel de carregamento de informagdes ou
dispositivos relacionados.

Assim, o Grupo BNP Paribas atua fortemente mediante processos e testes adequados e destinados a: (a) garantir a
seguranca, confidencialidade e integridade de todas as Informagdes Confidenciais; (b) proteger todas as Informagoes
Confidenciais contra qualquer perda, violagao, destruicdo, transmissao, tratamento ou processamento nao autorizado
e quaisquer ameacas 0u riscos previsiveis para a seguranca ou integridade de tais Informacdes Confidenciais; e (c)
proteger contra 0 acesso nao autorizado ou 0 uso ndo autorizado de tais Informagdes Confidenciais que possam resultar
em danos substanciais ou inconvenientes a qualquer cliente ou funcionario do Grupo BNP Paribas.

A seguir, destacamos a finalidade, a forma através da qual fazemos transferéncia internacional de dados, e o Pais de
destino dos dados pessoais, sendo vejamos:

Finalidade Forma Pafs de destino

Avaliagdo da aderéncia as politicas de
compliance, tais como, mas nao limitadas a
avaliagao de sangdes.

Atransferéncia € realizada | Unido Europeia, EUA, UK.
de forma sistémica.

Avaliagao de riscos relativos a transagGes | Atransferéncia € realizada | Unido Europeia, EUA, UK.
financeiras. de forma sistémica.

O compartilhamento de dados pessoais ocorre durante o relacionamento do cliente com o BNP Paribas Brasil SAA. e,
as informagbes sdo mantidas em arquivo pela empresa que as recebeu, obedecendo rigidas politicas de retencao,
contados a partir do encerramento da relacdo entre cliente e BNP Paribas Brasil S.A.

Quanto a posicao dos agentes, o BNP Paribas Brasil S.A. permanece ocupando a posicao de controlador, sendo,
portanto, responsdvel pelas principais decisoes de tratamento.

Por fim, reforcamos que por meio dos canais de contato divulgados na opgao Contato | Requisices sobre Dados
Pessoais do site BNP Paribas Brasil, vocé, titular de dados, pode exercer os direitos que lhe sao assegurados pela
legislagdo vigente.

O controlador e responsavel pelos seus dados pessoais em razoes dos servigos e atividades de Corporate & Institutional
Banking Business do Grupo BNP Paribas no Brasil é:

BNP Paribas Brasil S.A

Juscelino Kubitschek, 1909, 9° to 11° Floor.
South Tower of Sao Paulo Corporate Towers
Sdo Paulo, Brasil

Para requisicoes sobre dados pessoais, entre em contato com sua drea comercial:
Corporate & Institucional Bank: br-client.service@br.bnpparibas.com
Custodia & Administragao de Fundos: br-client.service@br.bnpparibas.com
Cliente do Servico de Cobranca e Adiantamento a Fornecedores:
operations.cashmanagement@br.bnpparibas.com

Para requisicoes sobre dados de colaboradores:

Prestadores de Servigos: br-facilities@br.bnpparibas.com
RH: Br-rh_dadospessoais@br.bnpparibas.com

10



mailto:br-client.service@br.bnpparibas.com
mailto:br-client.service@br.bnpparibas.com
mailto:operations.cashmanagement@br.bnpparibas.com
mailto:br-facilities@br.bnpparibas.com
mailto:Br-rh_dadospessoais@br.bnpparibas.com

Se vocé tiver alguma divida sobre o processamento de dados pessoais, entre em contato com o Responsdvel pela
Protegao de Dados em dpo.cib.brazil@br.bnpparibas.com.

Portugal

Desde que exista uma relacdo contratual, o responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais no que se refere aos
servicos e atividades da BNP Paribas Corporate & Institutional Banking Business, em Portugal é:

BNP Paribas, Sucursal em Portugal

Morada: Torre Ocidente, Rua Galileu Galilei, n° 2, 13° Piso,
1500-392 Lisboa, Portugal

NIPC: 980 000 416

Marketing
Nds, BNP Paribas, Sucursal em Portugal, apenas lhe enviaremos material de marketing através de comunicagoes

eletrénicas (como e-mails, SMS, mensagens instantaneas ou outras tecnologias equivalentes) e de acordo com a
legislacdo portuguesa.

Registo das conversas telefénicas

0 Banco pode registar conversas telefénicas com clientes para documentar o conteddo dos acordos e assegurar o
nivel dos servigos prestados aos clientes. Todas as gravagdes de conversas telefonicas serao feitas de acordo com a
legislacdo portuguesa. Todas as gravagoes serao realizadas para fins internos do Banco e ndo serao divulgadas a
terceiros, exceto no ambito do Grupo BNP Paribas.

Periodos de retencio

Em geral, e a menos que haja motivos especiais para um periodo de reten¢do mais longo, os dados pessoais serdo
armazenados por um periodo maximo de 10 anos ap0ds a cessacao da relagao comercial connosco ou a Unica transagao
realizada em conformidade com os requisitos da legislagao portuguesa

Questoes

Se tiver quaisquer questoes relacionadas com a utilizagao dos seus dados pessoais ao abrigo do presente Aviso de
Protecdo de Dados (incluindo para clientes da BNP Paribas SA no contexto das atividades de Securities Services), ou
se desejar uma c@pia deste Aviso de Protecdo de Dados na sua lingua materna, por favor entre em contacto com o
nosso Encarregado da Protecao de Dados, através do email: dpo.portugal@bnpparibas.com.

Nds, BNP Paribas, Portugal, pedimos que, para qualquer questao que possa ter sobre o processamento de dados
pessoais do Banco, por favor envie suas questdes para 0 seguinte enderego:

BNP Paribas, Sucursal em Portugal

Email: dpo.portugal@bnpparibas.com
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Anexo A

Tratamento de dados pessoais no combate ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo

NGs fazemos parte de um Grupo bancdrio que deve adotar e manter um programa robusto de combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo (CBC/FT) para todas as sociedades que o integram, gerido
a nivel central, um programa de combate a corrupg¢ao, bem como um mecanismo para garantir a conformidade com
Sancbes internacionais (i.e., sangdes econémicas ou comerciais, incluindo as leis, regulamentos, medidas restritivas e
embargos associados, e medidas de congelamento de ativos que sejam aprovadas, administradas, impostas ou
aplicadas pela Republica Francesa, a Uniao Europeia, 0 Gabinete de Controlo de Ativos Estrangeiros do Departamento
do Tesouro dos E.U.A, e qualquer autoridade competente nos territdrios onde o Grupo BNP Paribas opera).

Neste contexto, [na qualidade de sucursal ou subsididria do BNP Paribas SA] somos responsaveis pelo tratamento em
conjunto com o BNP Paribas SA, a sociedade-mae do Grupo BNP Paribas (assim, o termo “nds” neste Anexo também
abrange o BNP Paribas SA).

De forma a cumprir com as obrigacdes de CBC/FT e com as Sangles internacionais, nés realizamos as seguintes
operagoes de tratamento de dados, de forma a observar as nossas obrigacées legais:

- Um programa “Conhegca o Seu Cliente” (Know Your Customer, KYC) concebido de modo razodvel para
identificar, verificar e atualizar a identidade dos nossos clientes, incluindo, se for 0 caso, 0s seus respetivos
beneficidrios efetivos e procuradores;

- Due diligence reforcada para clientes de alto risco, Pessoas Politicamente Expostas ou “PPE” (PPE sdo as
pessoas definidas pelos regulamentos que, devido as suas fungbes ou cargo (politico, judicial ou
administrativo), estejam mais expostas a estes riscos), e para situagoes de risco acrescido;

- Politicas, procedimentos e controlos escritos, concebidos de modo razodvel, para garantir que o Banco nao
estabelece ou mantém relacbes com bancos ficticios;

- Uma politica, baseada na avaliagdo interna dos riscos e da situagdo econémica, de geralmente nao tratar,
nem de outra forma se envolver, independentemente da moeda, em atividades ou negocios:

o para, em nome de, ou em beneficio de qualquer pessoa singular, coletiva ou organizagao sujeita a
Sancoes da Republica Francesa, da Unido Europeia, dos Estados Unidos, das Nagdes Unidas ou, em
certos casos, outras sancgoes locais em territdrios onde o Grupo opera;

o que envolvam, direta ou indiretamente, territérios sancionados, incluindo a Crimeia/Sevastopol,
Cuba, Irdo, Coreia do Norte ou Siria;

o que envolvam instituicdes financeiras ou territdrios que possam estar relacionados com, ou
controlados por organizag0es terroristas, reconhecidas como tal pelas autoridades competentes de
Franca, da Unido Europeia, dos E.U.A. e das Nagdes Unidas.

- Andlise da base de dados de clientes e filtragem de transagges, concebidas de forma razodvel para garantir
a conformidade com a legislacao aplicavel,

- Sistemas e procedimentos concebidos para detetar e denunciar atividade suspeita as autoridades
regulatdrias competentes;

Um programa de compliance concebido para prevenir e detetar subornos, corrupgao e influéncia ilicita nos termos da
Lei Francesa “Sapin /", da FCPA dos E.U.A,, e da Lei do Suborno (Bribery Act) do Reino Unido

Neste contexto, nds temos de recorrer:

o aservicos prestados por prestadores externos que mantém listas atualizadas de PPE, como a Dow
Jones Factiva (disponibilizada pela Dow Jones & Company, Inc.) e o servico World-Check
(disponibilizado pela REFINITIV, REFINITIV US LLC e London Bank of Exchanges);

o ainformacdes publicas disponiveis na imprensa sobre factos relacionados com branqueamento de
capitais, financiamento do terrorismo ou corrupgao;

o aidentificagdo de comportamentos ou situacdes de risco (existéncia de uma denuncia de transagao
suspeita ou equivalente) que possa ocorrer ao nivel do Grupo BNP Paribas.

Nds realizamos essas verificagdes, tanto sobre o préprio Cliente como sobre as transagdes que este realiza, quando o
Cliente inicia uma relagao connosco, mas também ao longo da nossa relagdo com o Cliente. No final da relagao, e caso
o0 Cliente tenha sido alvo de um alerta, estas informagdes serdo guardadas para o identificar e adaptar oS nossos
controlos caso o Cliente entre numa nova relacdo com uma entidade do Grupo BNP Paribas, ou no contexto de uma
transagdo na qual seja parte.
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Para cumprir as nossas obrigagdes legais, nds trocamos informacdes recolhidas para fins de CBC/FT, anticorrupgao ou
Sanc0es internacionais entre entidades do Grupo BNP Paribas. Quando os dados do Cliente sao partilhados com paises
fora do Espago Econdmico Europeu que nao proporcionem um nivel adequado de protecdo, as transferéncias sao
reguladas pelas cldusulas contruais-tipo da Comissao Europeia. Quando sao recolhidos e partilhados dados adicionais
para cumprir a legislacdo de paises fora da UE, este tratamento é necessdrio para o nosso interesse legitimo, que é
permitir que o Grupo BNP Paribas e as suas sociedades cumpram as suas obrigacoes legais e evitem sangdes locais.

Para fins de partilha de dados sobre AML/CFT, as entidades do Grupo BNP Paribas organizaram a partilha de dados
pessoais de pessoas singulares relacionadas com pessoas coletivas que sao clientes do BNP Paribas. Aquando da troca
de dados com outra entidade, somos responsdveis pelo tratamento em conjunto com essa entidade.
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Anexo B
Lista das autoridades de protecdo de dados

Se as suas alegacbes nao tiverem sido cumpridas através das disposi¢oes previstas nas secgbes 2 e/ou 11, pode
apresentar uma queixa junto da autoridade de protecao de dados, que é normalmente a do seu lugar de residéncia.
Encontre a lista abaixo.

k% %

Brasil

Caso suas solicitacdes nao sejam atendidas por meio das disposicdes na Secao 2 e/ou Secdo 11, vocé podera
apresentar uma reclamacao a autoridade de protecao de dados cabivel, que geralmente é aquela situada em
seu local de residéncia. Segue abaixo a lista.

Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD)

Setor Comercial Norte - SCN, Quadra 6, Conjunto "A",

Edificio Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar,

CEP 70.716-900 - Brasilia - DF.

T (+55) (61) 2025-8101

Website : ANPD — Autoridade Nacional de Protecdao de Dados (www.gov.br)

Portugal
Comissédo Nacional de Protegdo de Dados (CNPD)

Av. D. Carlos [, 134, 1°
1200-651 Lisboa

T (+351) 213 928 400
geral@cnpd.pt

Website : https://www.cnpd.pt/
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