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um modelo entre a casa e o escri-
torio, & 60% dos Jovens profissio-
nais disseram o mesmo”, revelou
ovens preferem modelo
Outra medida que o estudo aju-
[ ] douaimplementar e que estd a ser
trabalhada pelos gestores do BNP
I rl o a ra ra a a r Paribas é a criagio de um ambien-
te de trabalho onde exista intera-
. s . o e inovagdo. “Querem reuniio
Estudo da Nova SBE para o BNP Paribas revela que as geracdes mais novas procuram Fcid e ei;uipa(,lquerem traba-
um ambiente desafiante, inovador e criativo no local de trabalho. Ihar na inovagio e em projetos
criativos. SO nao querem estar em
frente ao computador como se es-
—MONICA COSTA E I I [ tivessem em casa. Significa que o
monica.costa@dinheirovivo.pt | empregador precisa de criar esta
f Sylvie Le diferenciagio quando eles estio
Chegou a Portugal em 2021, no i Pottier, head of no escritorio”, langa, afirmando
meio da pandermnia, depois de vi- Human que a instituicdo bancaria estd a
ver em Hong Kong por mais de 20 Resources do trabalhar nesse sentido.
anos. O regresso a um pais euro- BNP Paribas. Apesar da média de idades dos
peu depositou-lhe na secretaria a FOTO: DIRESTOS trabalhadores do BNP Paribas an-
gestdo de mais de sete mil pessoas . RESERVADOS dar nos 35 anos, Sylvie Le Pottier
de 50 nacionalidades diferentes, frisa que este relatorio incidiu
que Sylvie Le Pottier, head of Hu- numa populagao mais jovem, por-
man Resources do BNP Paribas, as- que queria saber mais sobre a sua
segura serem preciosas para o bom mentalidade, sobre como atrai-
funcionamento da instituicio. Por -los, reté-los e garantir que traba-
forma a perceber o que realmente lhem com o banco. “Porque preci-
faz sentido para os funcionirios e samos que eles estejam connos-
como pode o BNP envolver, des- co”.
envolver, atrair ou reter pessoal, a E, embora 0 BNP Paribas tenha
diretora de Recursos Humanos re- obtido a certificagio de Melhor
correu a parceria da instituigio Empregador, a andlise daquela po-
com a Nova SBE para realizar um pulagio continua. “O tema do
estudo que ajudasse a compreen- novo inquérito é saber como en-
der o novo mercado de emprego volver millenials e a Geragao Z na
pos-pandémico. missdo, proposito e estratégia da
Para este trabalho, a universida- empresa. Porque precisamos de os
de entrevistou estudantes, jovens envolver e queremos compreen-
profissionais fora do banco, mas der como”, revela.
também o pessoal do BNP. “O Para Sylvie Le Pottier, ganhar a
tema principal foi ‘reimaginar o distingao Top Employer foi como
trabalho’, porque estivemos conseguir a confirmagio que o ca-
numa pandemia. Houve uma mu- minho que est a trilhar é o corre-
danga narelagdo com os talentose to. “A minha equipa de RH esta
queriamos compreender nao so muito orgulhosa, porque este é o
as suas expectativas em termos de seu trabalho didrio. Tenho uma
trabalho em casa, novas formas de equipa fantastica, muito profissio-
trabalho, mas também as suas ex- nal. Descobri-os quando cheguei
pectativas em termos de valores e de Hong Kong e figuei muito im-
relagdo com a corporagio”, deta- pressionada. Ndo tém medo da
lhou Sylvie Le Pottier ao Dinhei- mudanga, o que é fundamental
o Vivo, para uma empresa como nos. Pen-
Foi atraveés dos resultados deste 50 que € um aspeto muito impor-
estudo que a responsavel conse- tante”, louva.
guiu implementar uma nova poli- O futuro do BNP Paribas, garan-
tica e levar a cabo iniciativas dife- . te Sylvie Le Pottier, passa por Por-
rentes. “Descobrimos que esta po- h 0 tugal. “Decidimos tambem crescer
pulagio jovem esta @ procura de . \ em Portugal por causa do seu ecos-
oportunidades continuas de cres- \ X ’u ! sisterna”, declarou, enumerando
cimento e aprendizagem, o que as caracteristicas que fazem do
ndo é nada de novo. Mas querem » A nosso pais um bom espago para
fazé-lo através de modelos, atra- = crescer. “Tem universidades inter-
vés de mentores”, explica, frisan- _ nacionalmente reconhecidas, que
do, no entanto, que o ponto ful-  suaequipa, esta foi umna descober- um feedback construtivo sobre o  criamum pipeline de talentos, E es-
cral deste estudo foi perceber que  tamuito importante, uma vez que seu desempenho. O quetambémé  pantoso o nivel de proficiéncia em
os inquiridos procuram empresas  com base nestas conclusoes ja ha- Jovens qguerem novidade”, refor¢aagestora, expli-  inglés, mas nao so. Infraestruturas
com valor partilhado. “Querem viaum pontode partidaparafazer {raphalhar em cando que o BNP estd a treinar os  de TI de topo em todo o lado”.
empresas que tenham valores so-  diferente. “O que eles esperam é o seus responsiveis para saber dar E de forma a reforgar a intengdo
bre sustentabilidade, cuidados tornar-se amigos dos seus colegas. €mpresas com Jfeedback construtivo, do banco, recordou a aquisicio de
com as pessoas, diversidade, equi- Isto era bastante novo para nés, \/alores Ejarti[hadog e Paralelamente, estes profissio- dois novos edificios de 30 mil me-
dade e inclusio, e que tenhamum  porque esta é umanova populagio esperam rece ber nais pretendem trabalhar num  tros quadrados, na zona do Orien-
ambiente de trabalho informal”.  jovem. Mas, a0 mesmo tempo, es- 4 DE‘ ; modelo hibrido. “86% dos estu- te. A mudanca deve acontecer em
Para Sylvie Le Pottier e para a peram que os seus gestores deem feedback construtivo.  dantes disseram-nos que queriam 2024 ou 2025,
.
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